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Verklaring gebruik kunstmatige intelligentie (AI)  

Bij Ergotherapie van Dam maken wij op een zorgvuldige en verantwoorde manier gebruik van 
kunstmatige intelligentie (AI). AI kan ons ondersteunen bij verschillende werkzaamheden en helpt 
ons om processen efficiënter uit te voeren. Wij vinden het belangrijk om transparant te zijn over het 
gebruik hiervan.  
Wij raden u aan deze verklaring goed te lezen. Als u na het lezen hiervan nog vragen hebt, neem dan 
contact met ons op.  
 
Wat verstaan wij onder AI?  

Kunstmatige intelligentie (Artificial Intelligence, AI) is technologie die ondersteuning kan bieden bij 
het verwerken van informatie, het opstellen van teksten, het samenvatten van documenten en 
andere administratieve werkzaamheden.  
Binnen onze praktijk kan AI worden ingezet als hulpmiddel ter ondersteuning van onze 
werkzaamheden.  
 
Hoe gebruiken wij AI?  

AI kan binnen Ergotherapie van Dam onder andere worden gebruikt voor:  
• het opstellen van conceptteksten, e-mails, documenten en rapportages;  
• het samenvatten van informatie;  
• het verbeteren van de leesbaarheid en structuur van teksten;  
• het ondersteunen van administratieve processen;  
• het ontwikkelen van beleidsdocumenten, voorlichtings- en communicatiemateriaal.  
 
AI wordt uitsluitend gebruikt als ondersteunend hulpmiddel. De uiteindelijke beoordeling, controle 
en verantwoordelijkheid liggen altijd bij de betrokken ergotherapeut of medewerker van 
Ergotherapie van Dam.  
 
Geen vervanging van professionele zorg  

AI vervangt nooit het professionele oordeel van een ergotherapeut. Beslissingen over onderzoek, 
behandeling, advies, verslaglegging en begeleiding worden altijd genomen door een gekwalificeerde 
zorgprofessional. AI neemt geen zelfstandige besluiten over cliënten of behandelingen.  

Alle door AI gegenereerde informatie wordt waar nodig gecontroleerd en beoordeeld voordat deze 
wordt gebruikt.  
 

Privacy  

Wij gaan zorgvuldig om met persoonsgegevens en medische gegevens. Daarom geldt dat:  
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• vertrouwelijke cliëntgegevens niet worden ingevoerd in AI-toepassingen;  
• persoonsgegevens worden geanonimiseerd voordat AI wordt ingezet;  
• wij alleen gebruikmaken van AI-toepassingen die voldoen aan de geldende wet- en regelgeving op 
het gebied van privacy en gegevensbescherming;  
• AI niet wordt gebruikt als opslagplaats voor cliëntdossiers of medische informatie.  
 
Het verwerken van persoonsgegevens blijft altijd plaatsvinden binnen de kaders van onze 
Privacyverklaring, de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en overige relevante wet- 
en regelgeving.  
 
Kwaliteit en betrouwbaarheid  

Hoewel AI steeds beter wordt, kan deze technologie fouten maken of onvolledige informatie 
genereren. Daarom:  

• controleren wij belangrijke informatie altijd voordat deze wordt gebruikt;  
• vertrouwen wij nooit uitsluitend op AI-uitvoer;  
• blijven medewerkers zelf verantwoordelijk voor de inhoud van documenten, adviezen en 
communicatie. 
 
Transparantie  

Wanneer AI een rol speelt bij het opstellen van documenten, communicatiemateriaal of andere 
inhoud, blijft Ergotherapie van Dam verantwoordelijk voor de uiteindelijke inhoud.  
 
Wij vinden het belangrijk dat het gebruik van AI nooit ten koste gaat van de kwaliteit van onze 
dienstverlening, de betrouwbaarheid van informatie of de bescherming van uw persoonsgegevens.  
 
Wijzigingen  

Ergotherapie van Dam behoudt zich het recht voor deze verklaring aan te passen wanneer 
ontwikkelingen in wetgeving, technologie of onze dienstverlening daar aanleiding toe geven. De 
meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.  
 


